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1. Saludo presidente

En representacion de las 73 entidades de accion voluntaria que inEEVEICAM, plataforma
de entidades de voluntariado de la Comunidad de Madsdpresento la memoria con las

actividades que hemos venido desarrollando a lo largo de este 2016.

Nos unimosiace ya mas de 20 afios para trabajar por y para el voluntariado emuaiGad

de Madrid. Rpresentamos a los diferentes ambitos sociales que cuenta con programas de
voluntaradoy que abarcan desde la infancia o la mujer, hasta la cultura o el medio ambiente, o
las personas inmigrantes, personas con discapacidad o personas reclusas, entreomwtros. S

iniciativas dravés de las cuales cada afio promovesiatesarrollo y la meja social.

Ademas, erestos Ultimos afios la participacion eniages de voluntariado en Madrita
aumentado un 17% con respecto a 20ton lo que hemos contribuido desarrolloy mejora

socialde mas de 1 millébn de personan la regién emiesgoo en situacién dexclusion social.

Desde FEVOCAdbnsideramos que la accién voluntaria es un valor afiadido para la sociedad,
porque es la manera en gque las y los ciudadanos podemos participar activamente, desde la
libertad, gratuidad y solidaridad yrawés de una ONG, para mejorar la vida de otrasopes,

0 mejorar otros entornasPor lo que hemos trabajado, y segmios trabajando.en la
interlocuciénante otros actores sociale®mo voz unificada del voluntarigdpara impulsar
iniciativas en redrére todas las entidades; para fortalecer el tejido aswoiaen la Comunidad

de Madrid; ypor supuesto, para promover y poner en valor el voluntariado.

Quieroaprovechapara felicitar a las entidades de accion voluntaria y a las personas voluntarias
gue participas en todas ellas y quiabajés por la dignidad humana, el desarrollo social y la
justicia.Que asumis el resto y la responsabilidad de construir sociedad desde un modelo mas

justo. En definitiva, que con vuestra accion voluntaria promovéijara social.

Muchas gracias a todos y a todas.

rge Hermida
Presidente
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2.Quiénes somos

V Desarrollar y promover el voluntariadol@sociedad

V  Fortalecer y facilitar la sostenibilidad de las entidades de

accion social y voluntariado

V  Generar una interlocucién comun y fuerte frente a las

administraciones publicas, resto de instituciones, y

sociedad en general

FEVOCAMSs la plataformaderritorial de

la Comunidad de Madridpunto de
encuentro de organizaciones de
voluntariado, y con la finalidad de
defender, desarrollar y promover el
voluntariado en la sociedad; fortalecer y
facilitar la sostenibilidad de las entidades
de accion voluntaia; desarrollar y
promover el voluntariadogenerar una
interlocucién comun y fuerte frente a las
administraciones publicas, otras
organizacionesylasociedad en general.

La Plataforma nacen 1993 y, en la
adualidad, estds integrada por73
entidades con diferentes misiones,
campos de actuacion, formas de actuar,
implantacién terribrial, etc. Pero que
comparten la vision de voluntariado
como movimiento social organizado lde
ciudadama actva que, desde Ila
corresponsabilidad, la libertady Ila
gratuidad, busca el encuentro de igual a
igual, creando un espacio de
conocimiento, reflexion y actes
conjuntas para luchar por la justicia, el
desarrollo social y la defensa de la
dignidad humana.
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Segun sus estatutos, lobjetivosde FEVOCAM son:

1. Promover, concienciar y potenciar el voluntariado en la sociedad.

|
|
|
|
|
:
. . . . s . ep |
2. Intercambiar experiencias de trabajo y facilitar la colaboracion y elaboracion ¢
|
|
programas conjuntos. ;
|
|
3. Estudiar la realidapliridica existente, y promover en consecuencia los marcos!
:
juridicos que permitan potenciar el voluntariado. I
|
|
4. Participar de modo permanente en la elaboracién de propuestas sobre politic
programas de voluntariado que desarrolle la Administracién en feusntis
niveles.
5. Servir de marco para la defensa de los intereses y de la independencia
de las entidades en su labor de promocion del voluntariado.
6. Servir de portavoz de sus planteamientos ante los diferentes foros.

7. Apoyar a sus entidades miembros y gddecivil de voluntariado en general,

para el fortalecimiento y sostenibilidad de las entidades.
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3.0rganos de gobierno

Asamblea General3entidades

Comisién Permanent€oordinadora Infantil y Juvenil de Tiempo Libre d

Vallecas, AECC, Asociacion Parkinson Madrid, Rais Fundacién, Funda¢
Merced Migraciones, Caritas Madridruz Roja Espafiefaomunidad de
Madrid, Solidarios para el Desarrofyndacion Manantial, Fundacién

Yehudi Menuhin Espafia.
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Asamblea General

Fundacion Aldaba, Fundacién Esperanza

i y Alegria.
Es elérgano supremo de FEVOCAMN

él participan todas las nédades

miembro {3 entidades) En & Asamblea Asamblea General Extraordinams la

inari lebréel 2 . .
G;qeral Ordgana?ue Se C? eb. ofe 5 que ademas de informar de lo que se
ri robaron la memoria einform . .
april, seaprobaronia memoria einforme habia estado trabajando para la

financigro del afio 215, la propuesta (je constitucion de la Plataforma del Tercer
actuacionesy presupuestopara el afo Sector de la Comunidad de Madrid, se
2016, la eIeCC|,on de_los ce'nsores de incorporaon como entidades miembro

cuentas. Ademas, & informé sobre la de EE/CCAM: Eederacién de Centros

Platafor.ma del Ter.cer .Sector de la Juveniles de Valdoco, Fundacion Senara,
Comunidad de Madrigl se incorporaron Fundacion Tomillo y ONCE Delegacion

como entidades miembro a. FEVOF:AIYI: Territorial de Madrid.
ASDE Exploradores de Madrid, Asociacion

Y el 19 deoctubre se realiz6 una

Candelita, Asociacion Teléfono de la
Esperanza, Asociacion Territorios Vivos,

Gomisién permanente

Es el 6rgano encargado de ejecutar los acuerdos de la Asamblea General, promueve la
coordinacién y asume la direccion y representaciéon de FEVOCAM, en el periodo que medie
entre Asambleas. Esta compuedentidades miembro de FEVOCAM.

9 Presidencialorge HermidaCoordinadora Infantil y Juvenil de Tiempo Libre de Vallecas.
9 Vicepresidencidvi? José MenigAECC

i Secretariat.aura EstebafRAIS Fundacion.

f Tesoreriataura CarrasceAsociacion Parkinson Madrid.

VOCALIAS:

fVocalia deFortalecimiento Institucional Maribel Rodriguez-Fundaciéon la Merced
Migraciones

T Vocalia de Comunicacidfilar AlgarateCaritas Madd.

1 Vocalia de Actividades: Virginia Delge@niz Roja Espafiefaomunidad de Madrid

1 Vocalia dé-ormacion y estudioginabel Dominguez-undacion Yehudi Menuhin Espafia

1 Vocalia de Promocion del Voluntariadtionso FajardeSolidarios para el Desarrollo
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ORGANIGRAMA

GT
Sensibilizacion
Ambito
educativo-.

Actividades

GT

Comunicacién S
Comunicacion

Formacion y
estudios
Aéamblela L aComisen Vocalias Promocioén del GT Reflexion
e permanente voluntariado voluntariado

Fortalecimiento
institucional
Egulbolechico Grupo relaciones B
institucionales Relacion con la
(Junta Directiva) empresa
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4.Lineas de actuacion

e Promocion del voluntariado

oPromover, fortalecer y poner en valor el voluntariado como expresion de
ciudadania activa. Garantizar su coherencia y presencia en el tercer sector y en
el resto de la sociedad, a través de mecanismos de participacion.

Promocion de las EAV

Flmpulsar el trabajo en red de las entidades miembro de FEVOCAM, el
intercambio y la formacién sobre voluntariado lo que supone una mejora en
la gestion y desarrollo del voluntariado y por ende un fortalecimiento de las

entidades y de la Plataforma. b~

—— —
- e

e .
S g
=l INCidencia politica e interlocucién o v

ELiderar, representar y favorecer la cohesion del movimiento voluntario en la
Comunidad de Madrid. Ser referente y proponer una voz unificada ante la
sociedad madrilefia sobre lo referente al voluntariado

-----
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PROMOCION DEL VOLUNTARIADO

wSensibilizaciéon a la poblacion en general.
wSensibilizacion en el ambito educativo.

wSensibilizacion a los medios de comunicacion
wSensibilizacion a las Administraciones Publicas
wFormacion.

wAsesoramiento y derivacion a programas de voluntariado

PROMOCION DE LAS EAV

wVisibilizar a las EAV SO
wDerivacion de personas voluntarias a EAV R
wAcciones conjuntas con las entidades miembro DRI
wFormacion x:-j-::j:j

wAsesoramiento en materia de gestion de voluntariado
wEspacios de trabajo en red

winformacion del Tercer Sector de la Comunidad de Madrid
wCreacion de un itinerario de acompafiamiemtp a las EAV
wRealizar andlisis de participacién de las entidade miembro

wRelaciones con distintas Administraciones y Grupos politicos.

wParticipacion en las juntas directivas de otras plataformas
wPlataforma del Tercer Sector de la Comunidad de Madrid.
wPVE

wTrabajo conjunto con otras entidades del Tercer Sector

w La relacion con la empresa. voluntariado corporativo

1] -
-:l:-:-:-:u f uw
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5.Vocalias de trabajo

1 Fortalecimiento Institucional

91 Actividades

1 Voluntariado corporativo
1 Formacién y estudios
1 Promocién del voluntariado
1 Comunicacion
1 Incidencia e interlocucién

En FEWDCAM una de sus sefias de
identidad es el trabajo en red, el
intercambio y la cooperacion entre
entidades. @da entidad aporta y se
nutre de la experiencia de las demas,
apropiandonos todos de los objetivos
comunes de la Plataforma.

Se trabaja en base al dialogo y la
participaciéon para fortalecer la red
colaborativa poniendo los recursos
necesarios al alcance de las entidades

miembro para asi cumplir con los
objetivos y compromisos adquiridos.

Las vocalias de trabajge crean de
acuerdo a lasnecesidadesdetectadas.
Cadauna de ellas ademés de contar con
el equipo técnico para la puesta en
marcha y seguimiento de las acciones a
realizar, convocan grupos de trabajo
compuestos por entidades miembro que
ademés de establecer su propio sistema
de trabajo, marcan unos objetivokaros

y una duracion determinada.

VOCALIA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Objetivo 1 Fortalecer el sentimiento de pertenencia e identidad de las entidades que forman

parte de FEVOCAM

i Disefd delltinerario de acompafamiento de las entidades de accion voluntaria en

FEVOCAM:

A Procedimiento para las nuevas adhesiones (ir méas alla del aval)

A Acompafiamiento inicial (equipo técnico o entidad que avala).

Objetivo 2 Desarrollar una metodologia de teab que permita estructurar $oespacios

comunes en FEVOCAM
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U Herramienta + metodologia (breve herramienta quejaeta estructura/ disefio de la
jornada, criterios metodolégicos, etc.

Objetivo 3 Sistematizar el grado de participacion y las vias udbzaor las entidades a través
del disefio de una herramienta que recoja la participacion anual.

i Comenzar aidenary desarrollar una herramienta con la que medir la participacion en
la Plataforma de las entidades

VOCALIA DE ACTIVIDADES
Obijetivo 1 Sensibilizar e impulsar los valores asociados al voluntariado en el &mbito educativo

U / 22NRAYIFOAsy S AYLX SYSyidlOAsy RSt LINRPe&SOG2
9 RdzOlF NJ Sy @I t 2 NEducadioNbeyuadari MinivarstaNd.a ¢

U Coordinacion elaboracion Guia de Sensibilizacion en valores del voluntariado en
el ambito educativo.

0 Implementar las propuestas y mejoras disefiadas por el Grupo te Trabajo para los
proyecto de Recorridos y Voluniv.

U Continuar con el desarrollo del proye®@S awSO2NNAR2 A& LI32NJ St +2f dzy
al RNAR¢ @
VOCALIA VOLUNTARIADO CORPORATIVO

Objetivo 1Facilitar un incremento de la participacion de las EAV en acciones de voluntariado
apoyado por la empresa

U Analisis de la realidad de las EAV de FEVOCAM atdrrelasoluntariado corporativo.
A Identificacion de EAV que desarrollan VC
A Tipo de acciones de VC
A Motivacion para el desarrollo o no de acciones de VC
A

Desarrollo de estrategias de apoyo por parte de Fevocam para entidades en
relacién al VC

Objetivo 2Velar por un voluntariado corporativo de calidad dondee mermen los derechos
de las personas voluntarias y destinatgp@gicipantes y cuyas acciones se adecuen a la
realidad de las EAV.

U Trabajo de posicionamiento por parte de la COMISION PERMANENTE
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VOCALIA DE FORMACION Y ESTUDIOS

Objetivo 1Realizar un plan formativo

U Elaboracion den plan formativo de FEVOCAM que incluye una radiografia del
voluntariado de las entidades miembro de FEVOCAM.

U Recoger las necesidades y los planes formativos que realiza cada entidad.
Objetivo 2Formar en el modelo de voluntariado de FEVOCAM

U Elaboracién de un material unificado en formacién basica en voluntariado (de acuerdo a
la Carta del Voluntariado)

Obijetivo 3: Favorecer la calidad y la innovacién en los proceso formativos.

i Creacién de espacios de trabajo conjuntos, (jornadas de personas voluntarias de las
entidades miembro de FEVOCAM)

U Disefo curso de formaciéon On Line.

VOCALIA DE PROMOCION/DEUNTARIADO
Objetivol: Acompafiar y reforzar el trabajo de reflexion sobre los documentos de

posicionamiento para la labate incidencia e interlocucién
i Coordinaciéon del documento de aportaciones para la elaboracion de la

estrategia de voluntariado da Comunidad de Madrid.

U Coordinacion grupo de trabajo de documento de aportaciona al desarrollo
reglamentario de la ley de Voluntariado de la comunidad de Madrid)

VOCALIA DE COMUNICACION
Objetivo 1Elaborar un lema para el 2017

U Elaborar junto con el gpo de comunicacion el nuevo mensaje de voluntariado
gue FEVOCAM va a difundir en 2017.

Objetivo2: Elaborar y ofrecer un plan de formacion en temas de comunicacion.
U Elaborar el plaformativo en comunicacion 2016

Objetivo3: Elaborar e implementar elgn de comunicacion de FEVOCAM

U Ayudar a visibilizar e impulsar las lineas estratégicas:

U promocion EAV;
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U incidencia politica;

U voluntariado (formacién, ambito educativo, comunicacién)

U Elaborar calendario de temas sociales para sensibilizar sololerghriado y para
visibilizar a las entidades miembro, ayudando asi a favorecer el sentimiento de
pertenecia.

U Noticia vinculada con el voluntariado (Dia Internacional)
U Post con cita para la reflexion
U Referencias a las EAV que traten esas tematicas

Objetivo. 4.Elaboracion de documentos en comunicacion social
- Inicio de la reflexion del documento de los indicadores del impacto del voluntariado en
medios.
- Inicio de la elaboracion del manual de comunicacion social

INCIDENCIA E INTERLOCUCION

Se ha realizawa lo largo reuniones con distintos actores sociales, todas ellas con el objetivo de
pone en valor el modelo de voluntariado que se promueve desde FEVOCAM

Gomunidad de Madrid
U Elaboracion del desarrollo reglamentario de la ley de voluntariado.
t Convocatoria de subvenciones de 2016
U Estrategia de voluntariado de la Comunidad de Madrid.

U RSC.Trabajo de voluntariado corporativo (es el momento de hablar de ello porque se
esta priorizando este tema) Como un modelo de voluntariado en la relacian con
empresa.

Ayuntamiento de Madrid
V Modelo de voluntariado que se tiene desde FEVOCAM.

V Participacion en:
V Foro de la solidaridad

V Consejo de asociaciones.
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Partidos politicos

Partidos politicos en la Comunidad de Madrid. Asamblea de Madrid 2016.

Elaboracién documento de presentacién y de posicionamiento.

Fataforma de Voluntariado de EspaiE

\Y

\%
\%
\%

Entrar a formar parte de la junta directiva de la PVE
Participacién engpacios de trabajo
Observatorio de voluntariado

Participacion en representacion de la PVE Brataforma del Tercer sector de accion
sociala nivel estatal.

Plataforma del Tercer Sector de la Comunidad de Madrid

\Y

Miembro dda Comisién Permanente



FEVOCAMPIlataforma de Entidades de Voluntariado de la Comunidad de Madrid

Tfno: 91.541.04.36nfo@fevocam.org // www.fevocam.org

FEVOCAM

6.Acciones

f Visitas a entidades
1 Crecemos en red
{1 Formaciérpara EAV y personas voluntarias
1 Asesoramiento en voluntariado
{1 Campafia Dia Internacional del Voluntariado
{ Sensibilizacién en el ambito educativo

7T YWSO2NNRAR2A

L2 NJ S

{ Radiografia del voluntariado

VISITAS A ENTIDADES DE AUOIQNNTARIA (EAV)

Alo largo de este afio el equipo técnico
de FEVOCAM heontinuado realizando

visitas a entidades miembro de la

Plataforma y a otras entidades de accién
voluntaria de la Comunidad de Madrid.
Con el objetivo, con las primeras, de
detectar posibles necesidades vy
asesorarlas en aquellos  temas

CRECEMOS EN RED

Es un proyectoque ha contado con la
colaboracion de Area de Gobierno de
Coordinacion Territorial y Asociaciones del
Ayuntamiento de Madrid y que se ha
centrado en promocionar las relaciones
entre las entidades miembro de FEVOCAM
a través de su participacion en espacios
conjuntos con el fin de reforzar el

relacionados con el voluntariado y, a las
segundasge darlas a conocer las lineas,
objetivos y proyectos que se desarrollan
de manera conjunta a través de
FEVOCAM, asi como para conocer los
programas de voluntariado y
mecanismos de  organizacion y
funcionamiento de éstas.

voluntariado como una forma de
involucrarse socialmente y transformar la
realidad. Con él, y a travéde una
metodologia basada en el trabajo en red, se
ha reforzado la red colaborativa en la que
venimos trabajando desde hace afios.

Se ha promovido:
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1. Fortalecer FEVOCAM y a las entidades de 6. Promover el voluntariado como un canal
accioén voluntaria a través de la creacién de de participacién y transformacién social,

espacios comunes ed debate, trabajo y sensibilizando a la ciudadania sobre la
coordinaciéon en relacion con el importancia del mismo y acercandoles a los
voluntariado. espacios existentes.

2. Obtener una mayor coordinacion entre

las entidades de voluntariado, fortaleciendo  Esto se ha realizado a través de las
los espacios de trabajo conjunto existentes  siguientes actividades: la IXJlornada de

y creando nuevos que contribuyan a  Trabajo de FEVOCAM, los distintos grupos
fortalecer y ampliar laed de entidades de de trabajo y los distintos espacios de
la Plataforma. formacion.

3. Reflexionar sobre la realidad del Con este proyectoesgenera unanarrativa
voluntariado y buenas practicas en relacion comun que fortalece lesentimiento de

a esto pertenencia y unadentidad compartidaue

4. Favorecer el intercambio de recursos y bajo el paraguas déa plataforma sigue
conocimientos en materia de voluntariado  poniendo en valor el voluntariado como
entre las propias entidades de FEVOCAM y ejercicio de participacion ciudadana vy
con otrosactores sociales implicados. transformacioén social.

5. Mejorar la formacién de las personas

voluntarias, remuneradas y juntas directivas

de las entidades




132 REUNION DE TRABAJO DE FEVOCAM
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NUEVAS REALIDADES DEL VOLUNTARIADO

19 DE OCTUBRE, 2016.

C/ CERRO DE LA PLATA, 8, 28007 MADRID - CE

La 132 Jornada de Trabajo de FEVOCAM:
Wh dzS @I a NBI f ARI RSei
celebré en el Centro de Estudio Sociales de
CéritasMadrid el pasado 19 de octubrge

EEREY R

\ 4

reunieronmas de 50 ONG madrilefias y a
representantes de las administraciones
publicas con el fin de analizar los nuevos
aspectos legales que afectan a la accion
voluntaria, asi como las novedades del
voluntariado con para menores.

Este afio, ademas de la masiva asistencia
de ONG, se conté con Vvarios
representantes de las administraciones
publicas: D. Pablo Gome&avira, Director
General de Servicios Sociales e Integracion
Social de la Comunidad de Madrid; D.

NTRO DE ESTUDIOS SOCIALES CARITAS MADRID

Roberto  Anurrio  Ifiigo, Subdirector

R S\Hjunt® Sibdirgcdion NBeheRaR2 @2 ONG

y Voluntariado. Direccibn General de
Servicios para la Familia y la Infancia
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad; y Dfia. Concha Fernandez, Jefa
del Departamento de Voluntariaddel
Ayuntamiento de Madrid.

Todos ellos destacaron el impulso que
supone para la accion voluntaria que el
tercer sector y la administracion

establezcan alianzas para su
fortalecimiento. De ahi la importancia de
gue la jornada haya congregado a tantas y
tan diversas ONG.

Durante la Jornada Jorge Hermida,
presidente de FEVOCAM, hizo un andlisis
de los aspectos mas innovadores que
recogen las Ultimas leyes del voluntariado
aprobadas, estatal y autonémica.

Tres entidades- Fundacion Desarrollo y
Asistencia, Caqmracion Internacional y
Cruz Roja- Comunidad de Madrid
contaron sus experienciade éxito en la
gestion depersoras voluntarias menores.
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También, a través de una metodologia

grupal, se trabajo sobre diferentes
aspectos que contempla la actual
legislacié del voluntariado: itinerario del
voluntariado, menores y voluntariado y
relacion con las empresas.

De cada grupo se obtuvo unas
conclusiones y puntos para seguir
trabajando quehan sidopublicadas en la
web de FEVOCAM vy seran tenidas en
cuenta en la elaboracion del documento
de las aportaciones que hara la Plataforma
para el desarrollo reglamentario de la ley
autonomica.

FEVOCAM

La Jornada ha contado con la colaboracion
del Ministerio de Sanidad, Politicas Sociales
e Igualdad; la Direccion General de

Voluntariado y Cooperacién al Desarrollo de

la Comunidad de Madrid, YArea de
Gobierno de Coordinacion Territorial y

Asociaciones délyuntamiento de Madrid

‘ A'W\
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